
تغذیه دانشجویان علوم پزشکیپرسش های متداول :  

 نحوه تحویل کارت تغذیه که همان کارت چند منظوره دانشجویی می باشد . سؤال یک -1  

 به آموزش دانشکده مراجعه و کارت دانشجویی چند منظوره را تحویل می گیرد.•  

 نحوه فعال کردن کارت دانشجویی در سیستم اتوماسیون تغذیه  سؤال دو -2  

  مراجعه به اپراتور سیستم اتوماسیون تغذیه در سلف سرویس دانشکده• 

 نحوه رزرو غذا  سؤال سه -3

 ابتدا باید کارت تغذیه افزایش اعتبار داده دشود. •  

 نحوه افزایش اعتبار  سؤال چهار -4

اينترنتوارد شدن به  -1  

کالينان     food.semums.ac.ir سيستم اتوما سيون تغذيه -خدمات  اينتر نتي  -يا پورتال دانشگاه   ورود به سايت-2   

وارد کردن شماره کارت بعنوان نام کاربر  -3  

صفر يا يکوارد کردن رمز   -4  

وارد کردن کد امنيتی  -5  

کليک کردن بر روی قسمت افزايش اعتبار -6  

کردن مبلغ واريزی در قسمت مربوطه به ریالوارد  -7  

تائيد مبلغ ياد داشت شده  -8  

کليک بر روی قسمت پرداخت) دروازه اينترنتي بانك ملت ، ملی و تجارت باز مي شود(. -9  

رقمی کارت های عابر بانک در قسمت مربوطه 16وارد کردن شماره   -10  

وارد كردن رمز پويا اينترنتي   -11  

cvv2 12- وتاريخ انقضا کارت بانکی  وارد کردن  

وارد کردن حروف تصوير -31  

کليک بر روی دکمه پرداخت -41  

تائيد تراکنش مالی -51  

 

 نحوه رزرو غذا  سؤال پنج -5

 

 بعد از افزایش اعتبار  مراجعه به قسمت رزرو هفتگی سیستم شرکت کالینانالف( 



 ب ( وارد شدن به اينترنت جهت رزرو

 Mozillaيا   Chromeاستفاده از موتور جستجوگرج (  

  food.semums.ac.irد ( ورود به  آدرس  

 ه ( وارد کردن شماره کارت بعنوان نام کاربر

 صفر يا يکو( وارد کردن رمز  

 ز( وارد کردن کد امنيتی

 ح (کليک کردن بر روی قسمت رزرو غذا

 ح ( انتخاب سلف مورد نظرو مجاز طبق  جدول.

 انتخاب وعده و نوع غذای مورد نظر طبق  برنامه غذايیط ( 

 ي ( تائيد رزرو غذا

 ك ( خروج از سيستم

 در صورت مفقودی کارت دانشجویی چند منظوره  ) کارت تغذیه ( سؤال شش-6

 مراجعه به آموزش دانشکده  •

 تکمیل و امضا برگه تسویه حساب دانشکده  •

 آموزشتحویل کارت در قبال مبلغ کارت از  •

 فعال کردن کارت در سیستم اتوماسیون تغذیه توسط اپراتور •

 سوال در مورد کیفیت و کمیت غذا  سؤال هفت-7

 مراجعه  دانشجویان شورای صنفی و یا به اداره تغذیه  معاونت دانشجویی  •

 

 


